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                โครงการวิจยัเรื่องผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนการ
ทองเที่ยวจังหวัดเชียงรายมวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลกระทบของการทองเที่ยวตอสภาพสังคมและ
วัฒนธรรมของชุมชนทองเทีย่วในจงัหวัดเชียงราย ซึ่งครอบคลุมถึงสถานการณการทองเทีย่ว 
บทบาทการมสีวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในการพัฒนาการทองเทีย่วทัง้ภาครัฐ เอกชนและ
ชุมชนในแหลงทองเทีย่ว ความคิดเหน็ของนักทองเทีย่วตอการจัดการการทองเที่ยว และความ
คิดเห็นของชมุชนและนกัทองเทีย่วตอผลกระทบทางสงัคมและวัฒนธรรมของชุมชนที่เกิดจาก
ทองเที่ยว 
                 การดําเนนิการวิจัยใชการสัมภาษณเชิงลกึ (Semi-structured Interviews) การ
ประเมินชมุชนแบบมีสวนรวม (Participatory Rural Appraisal) การประชุมกลุมยอย (Focus 
Groups) กับชุมชนและผูมีสวนไดเสียจากการทองเที่ยว การสังเกตการณแบบมีสวนรวม 
(Participant Observation) และแบบสอบถาม (Questionnaire Survey) สําหรับนักทองเที่ยวที่
เขาไปทองเที่ยวในพืน้ที ่ การวิเคราะหขอมูลใช สถิติพรรณนาสําหรับขอมูลเชิงคุณภาพ และ 
โปรแกรมการวิเคราะหทางสถิติทางสังคมศาสตร (SPSS) สําหรับขอมูลเชิงปริมาณ 
                 พื้นที่ที่ใชในการวิจัยไดแก พื้นที่ตัวแทนแหลงทองเที่ยวที่มีจํานวนนักทองเที่ยวตอปใน
ระดับสูง ปานกลาง และต่ํา ตามลําดับคือบานหาดไคร  หมู 7 ตําบลเวียง   อําเภอเชียงของ  บาน



 (ฌ)

สันตคีรี  หมู 1 ตําบลแมสลองนอก  อําเภอแมฟาหลวง  และบานราษฎรภักดี หมู 10 ตําบลตับเตา  
อําเภอเทิง 
                  จากการวิจัย พบวามีการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและศิลปวัฒนธรรมเกิดขึ้นทั้งในดาน
บวกและดานลบในพื้นที่ทองเที่ยวไดแก การเพิ่มรายได สรางอาชีพ และการศึกษาเรียนรูของ
ชาวบาน   สวนดานลบคือ การทองเที่ยวกอใหเกิดการบิดเบือนของศิลปวัฒนธรรม ความไร
ระเบียบของสังคม  และการกระจุกตัวของรายไดที่เกิดขึ้นเฉพาะในกลุมผูมีอิทธิพลและมีอํานาจ
ทางการเงินที่เหนือกวา     โดยชาวบานมีทัศนคติที่ดีตอการพัฒนาการทองเที่ยวและยอมรับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น    เนื่องจากใหความสําคัญตอผลประโยชนทางเศรษฐกิจที่ไดรับ     

สําหรับสถานการณการทองเที่ยวในแตละพื้นที่  พบวา มีรูปแบบการทองเที่ยวที่
ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยว  ดวยการใชทรัพยากรธรรมชาติและศิลปวัฒนธรรม     
ในพื้นที่เปนพื้นฐานการพัฒนา    ทั้งนี้ ผูประกอบการ หนวยงานรัฐ และกลุมองคกรชุมชนมี
บทบาทที่ชัดเจนตอการจัดการการทองเที่ยวในพื้นที่   ตางจากชาวบานในระดับลางที่ไดมีสวนรวม
คอนขางนอยซึ่งมักอยูในฐานะของแรงงานทางการทองเที่ยว  นอกจากนั้นในปจจุบันการทองเที่ยว
ขาดความยั่งยืนและเปลี่ยนสภาพเปนพื้นที่เสื่อมโทรม เนื่องจาก การทองเที่ยวในแตละพื้นที่
ประสบกับปญหาการลดลงของจํานวนนักทองเที่ยว  การแขงขันทางการตลาดทองเที่ยวทั้งในและ
นอกประเทศ   ความเสื่อมของทรัพยากรทองเที่ยวในพื้นที่ และขอจํากัดของงบประมาณและ
นโยบายสงเสริมการทองเที่ยวที่ไมตอเนื่อง    
       ดานการจัดการการทองเที่ยว นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นโดยเฉลี่ยตอการจัดการ
ดานบุคลากรในระดับเหมาะสมมาก  ในขณะที่การจัดการดานสถานที่และการจัดการดานกิจกรรม
ในพื้นที่มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  ซึ่งแสดงใหเห็นวาการจัดการทองเที่ยวในพื้นที่ของ
จังหวัดเชียงรายยังขาดความพรอมในดานสถานที่ที่จะรองรับนักทองเที่ยว  ทั้งนี้ในปจจุบันมุงเนน
การใชทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชนในพื้นที่เปนเพียงเครื่องมือประชาสัมพันธการ
ทองเที่ยวโดยขาดกิจกรรมการทองเที่ยวรองรับ ซึ่งควรสงเสริมกิจกรรมนันทนาการทางการ
ทองเที่ยวที่หลากหลายและสอดคลองกับบริบททางพื้นที่   
     สวนความคิดเห็นตอสภาพสังคมและวัฒนธรรมที่เปลี่ยนแปลงไปนั้น  นักทองเที่ยว
สวนใหญยังคงมีความประทับใจตอสภาพสังคมที่เรียบงาย และอัธยาศัยความมีน้ําใจของชุมชนใน
พื้นที่    เชนเดียวกับความกลมกลืนระหวางประเพณีด้ังเดิมและความทันสมัย   โดยตองการใหมี
การรักษาสืบทอดศิลปวัฒนธรรมรวมสมัยนี้ไว แตอยางไรก็ตามนักทองเที่ยวมีความรูสึกไม
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ประทับใจตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่แสดงออกโดยการปฏิบัติตอนักทองเที่ยว   เชน  การตัก
ตวงผลประโยชนจากนักทองเที่ยวและความไมจริงใจในการใหบริการ      
       แตอยางไรก็ตามผลกระทบที่เกิดขึ้นอาจเกิดขึ้นตามพัฒนาการ การเปลี่ยนแปลง
ทางสังคม  เศรษฐกิจ การแลกเปลี่ยนเรียนรูวัฒนธรรมตางถิ่น  และการพัฒนาความทันสมัย   จึง
ไมสามารถสรุปไดวาการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นมีสาเหตุมาจากการพัฒนาการทองเที่ยวเพียงอยาง
เดียว หากแตมีปจจัยความเขมแข็งของชุมชนภายในชุมชน เปนเครื่องกําหนดวาผลกระทบ
ดังกลาวจะเกิดขึ้นไดหรือไม หรือเกิดขึ้นไดมากนอยเพียงไร   ดังนั้น ในการพัฒนาการทองเที่ยวใน
พื้นที่จึงจําเปนตองใหความสําคัญตอบริบททางสังคมและศิลปวัฒนธรรมของชุมชน   การสราง
โอกาสการมีสวนรวมของชุมชน ยกยองเชิดชูศิลปวัฒนธรรมดั้งเดิมโดยสงเสริมการเรียนรูและสืบ
ทอดอยางตอเนื่อง  เพื่อใหเกิดความตะหนักและภูมิใจในตัวตน   ใหความรูความเขาใจในหลักการ
พัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืน รวมทั้งสงเสริมการกระจายรายไดใหเกิดขึ้นอยางเปนธรรม    จึงจะ
สามารถปองกันผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นได 
 
คําหลัก  ผลกระทบทางสังคมและวัฒนธรรมจากการทองเที่ยว การทองเที่ยวในจังหวัดเชียงราย 
การจัดการการทองเที่ยวอยางยั่งยืน         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




